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bad er til marks um ad pad s¢ farid ad halla
undan fati pegar folk er bedid um ad lita
yfir farinn veg. Eg akvad ad vada elginn
samhengislaust og rifja upp hinar og pessar |
sOgur sem eiga ekkert annad sameiginlegt |

en ad gerast i fer0apjonustu.

Eg rédi mig til starfa sem framkvamdastjori Sambands veitinga- og gistihtisa i
upphafi ars 1985. begar ég hatti storfum 1 greininni fyrir ari sidan pa var ég pvi

bliinn ad vera atvinnuprasari i narfellt prjatiu ar.

Pegar ég byrjadi hja SVG pa var ég ekki ad hefja storf i ferdapjonustu. Eg tengdi
pad ekki sérstaklega. Pad er kannski mesta breytingin. Fyrir pessum teepum 30
arum komu u.p.b. 100 pusund ferdamenn til Islands en pad var enginn ad tala
um ferdapjonustu. Eg man eftir stjornmalamdnnum sem héldu reedur um islenskt
atvinnulif og voru komnir nidur i minkarakt 4n pess ad minnast 4 ferdapjonustu.
Nu eru fjolmidlar undirlagdir af fréttum um ferdapjonustu. Gridarlegur voxtur i
fjolda og gjaldeyristekjum hjalpadi aldeilis til vid pad. bPegar vid stofnudum SAF
pa var eitt helsta verkefnid fyrstu arin ad koma ferdapjonustunni 4 dagskra, vid
sendum ut o6grynni af fréttatilkynningum, heimsottum stjérnméalamenn og
trodum okkur inn i alla fjolmidla sem mogulegt var, med pad ad markmidi ad
tala um ferdapjonustu og hversu mikilvaeg hin veari. Vid akvadum t.d. ad halda
adalfund SAF 4rid 2001 undir yfirskriftinni MILLJON FERDAMENN og
bentum & ad pad geeti gerst arid 2015 og ymislegt sem pyrfti ad undirbtia. betta
slo 1 gegn, kom okkur i alla fjolmidla en margir raku upp stor augu. betta st6d

samt heima og vel pad.



Eg held ad stofnun SAF hafi verid eitt steersta skrefid sem stigid hefur verid i
ferdapjonustunni. Hotel og veitingamenn sampykktu ad SAF yrou byggt 4 SVG
og afhentu nyju samtSkunum allt sitt eigid fé. Pad var mikil framsyni og
oeigingirni og gerdi petta i raun kleift. Pad var i raun ekki & neinum 60rum
samtokum ad byggja og erfitt ad byrja med tvaer hendur tomar. Allt i einu taladi
Oll greinin somu roddu, flugfélog, hotel, ferdaskrifstofur, veitingahus og
bilafyrirteki, pad pyddi ekki lengur fyrir rddherrana ad segja ad greinin veeri
6sammala eins og adur var gert og pad var allt i einu haegt ad gera samninga
fyrir hond ferdapjonustunnar og um leid og vid vorum buin ad stofna SAF
gerdum vid samning vid rikid um markadsmal. Vid vorum talsmenn og gatum
skrifad undir fyrir hond greinarinnar. Eg held ad stjornvold hafi lika verid fegin
a0 hafa einhvern til ad tala vid og hafa samskipti SAF vid stjornvold, sérstaklega

radherrann sem sinnti ferdamalum a hverjum tima, jafnan verid mjog gott.

bad er gaman ad vinda sér aftur til pess pegar SVG var stofnad 1945, pad sem
knadi menn pa til samstodu var skommtun eftir stridid. Stjorn SVG purfti ad fa
Ferdaskrifstofu Islands i 1id med sér til ad fa ad flytja sameiginlega inn bollapér,
ramfataefni og rusinur og purftu veitingahtsin sidan ad skipta vorunum 4 milli
sin. Oft var sykur lanadur milli veitingastada. Sambandid var pvi oft kallad

sykurmolafélagid.

Audvitad eru gridarlegar breytingar sem liggja i augum uppi s.s. fjolgun
ferdamanna ur 100 pus. 1 milljon & pessum prjatiu &rum, og pad sem peim fylgir
i statistikinni, gistingetur, kaup 4 bilaleigubilum og gridarlega byltingu i

afpreyingamoguleikum sem okkur hefoi aldrei dottid 1 hug hér adur fyrr..

Vid hofum lengi lagt mikla dherslu 4 menntun (undirstada gaedanna) og hun

verdur sifellt fjdlbreyttari. Han var po litil sem engin i sumum greinum hér adur



fyrr t.d. leidségunam. Fyrstur til ad hafa leidsogn ad atvinnu allt &rid var
Kristjdan Arngrimsson sem morg okkar pekktu en er nu latinn. Hann hof
starfsferil sinn um svipad leyti og gos hofst i Heklu arid 1947. Pall Arason,
mikill ferdafromudur hér adur fyrr, var med ferdir austur ad gosstodvunum og
vantadi einhvern enskumalandi til ad sinna leidsdgninni. Bad hann Kristjan um
a0 taka pad ad sér. Pilturinn var pa atjan ara og kunni bara pa ensku sem hann
leerdi 1 skola. Reyndar kunni hann lika nokkra enska daegurlagatexta. Kristjan
spurdi Pal hvad hann @tti ad segja Utlendingunum: ,,Segdu peim eitthvad,
svaradi pa Pall og pannig for pilturinn af stad i sina fyrstu ferd. Liklega hefur
rad10 dugad vel pvi Kristjan starfadi sem roémadur leidsogumadur i rumlega
halfa 6ld. Nuna utskrifast glesilegur hépur nyrra leidsogumanna & ari hverju.
bessa sogu ma m.a. lesa i bokinni Saga ferdapjonustunnar sem kemur Ut i naesta

manudi og SAF gefa ut.

fsland er i dag vinszlt og eftirsott ferdamannaland og hafa fyrirtekin lagt mikid
i landkynningu i gegnum tidina, sifellt meira og stjornvold stutt vel vid. Ein stutt
wr bokinni godu: A veglegri Islandskynningu 4 glasihoteli i Bandarikjunum um
midja sidustu 6ld hreppti roskin kona Islandsferd sem adalvinning i happdraetti

kvdldsins. Pegar hun fékk vinninginn athentan stundi hin upp: Do 1 have to go?

Mér dettur i hug vardandi reykingar 4 veitingastodum. A SVG arunum akvadum
vi0 ad fara i herferd fyrir reyklausum morgunmat 4 hotelum. Pad potti nu
nokkud byltingarkennt. Utlendingar toku pessu agztlega en sumir Islendingar
mjog illa, karlar reyndu ad kveikja sér 1 vindli yfir kornfleksinu med krakkana i
kringum sig en afram var barist med godum arangri. Sidan komu skrefin eitt af
0dru par til sverustu bullur eru nt ordnar reyklausar.

bad hefur stundum veri0 erfitt ad fa suma félagsmenn til ad greida félagsgjoldin.
A fyrstu arum minum hja SVG, '85-'89 var stadan pannig ad 16g kvadu 4 um

alagningu veitingamanna a afengi. Petta var 40% a 1étt vin og 80% 4 sterkt. betta



paetti n ekki mikid i dag. Rikisstjornin breytti afengisverdinu ca. tvisvar 4 ari og
pa purfti ad reikna nytt veitingahtisaverd og pad var svolitid flokid. Nu ég
reiknadi ut verdid 4 6llum peim vorutegundum sem voru til i rikinu (annar
innflutningur var bannadur). Sidan var petta vélritad og afhent o6llum
félagsmonnum. Vid purftum ad senda petta i pdsti til veitingastada uti 4 landi,
petta var fyrir tima télvu og faxtakja, en veitingamenn i Reykjavik pustu &
skrifstofuna, sem var pa opin allan daginn pegar svona storvidoburdir gerdust.
Jeeja. Pad fékk enginn pessa veromatu utreikninga i hendur nema vera blinn ad
greida félagsgjaldid og vid hlidina 4 bunkanum & skrifbordinu minu voru
vixileydublod. Pegar okkur tokst svo ad fa frjalsa alagningu & afengi med
tilkomu bjorsins 1989, sem var audvitad mikill sigur eftir mikla barattu, pa sa ég

alltaf eftir pessu snjallraoi.

bessi verdlagning var po ekkert midad vid verdlagninguna um og fyrir pann tima
sem Ferdamalarad var stofnad. Verdlagsstjori hafdi einu sinni akvedid ad verd a
jolakokusneid & veitingahasi yrdi 2 kronur. Sendinefnd frd SVG med Ludvik
Hjalmtysson, formann SVG og sidar ferdamalastjora i broddi fylkingar for 4
fund hans og sagdi ad veitingamenn pyrfti ad fa 2.25. b4 sagdi hann: erud pid
komnir hingad til ad brika kjaft? Nei, sagdi Ludvik og bar fram rok fyrir pessari
haekkun sem peir pyrftu. Ad lokum sagdist verdlagsstjori ekki sitja lengur undir

pessari 0svifni og rak pa ut. Svona var petta pa.

Eitt af pvi sem hefur breyst mikid er maturinn. Vid eigum i dag mjog marga
frabeera veitingastadi en um pad leyti sem Ferdamalarad var stofnad var hann
heldur einhafur, lambakjot var allsradandi, folk fékk sér asna fyrir matinn og
Geisweiler raudvin med matnum. Konrdd & Sogu sagdi eitt sinn fra pvi ad pegar
hann rak Lid6 arid i kringum 1960 var verid ad skipuleggja arshatid og hann
lagdi til vid skemmtinefndina ad pad yrdi einhver flottur kjuklingaréttur i

adalrétt. Pa sagdi nefndin: ,,Heyrdu vinur. Vid @tlum ad f4 mat en ekki hansni.



[ upphafi sjounda aratugarins var Island i raun ekki préad ferdamannaland en
mikid atti eftir a0 breytast strax nastu arin. bPad var porf fyrir meira gistirymi og
fra 1962 til 1966 opnudu Hoétel Saga, Hotel Holt og Hotel Loftleidir, pad var

engin smaaukning og i kjolfarid fjolgadi erlendum ferdamdénnum mikid.

Fyrir pessum prjatiu arum var veturinn slemur, jafnvel i Reykjavik, 1éleg nyting
hotela og annarra ferdapjonustufyrirtekja. Desember var t.d. steindaudur a
veitingastodunum. Nu er liflegt hér 1 bae og vida uti 4 landi yfir veturinn og
desember ordinn einn besti manudur arsins 4 veitingahusunum i Reykjavik, folk
byrjar ad panta jolahladbordin i oktober. Veturinn er ordinn otrulega gdéour,

sérstaklega 1 Reykjavik og hafa margir lagt hond a plog.

Margt hefur sem sagt breyst og vaeri hagt ad standa hér 1 allt kvold og tala um
pad. Eitt hefur poé ekki breyst, pad er og hefur alltaf verid gaman ad vinna i

ferdapjonustu.



